SecureGo plus:
Schritt fur Schritt Anleitung

Geratewechsel SecureGo plus

MLP

Finanzen verstehen. Richtig entscheiden.



SecureGo plus — einfache Ubertragung beim Smartphone-Wechsel

Damit Sie SecureGo plus auf lhrem neuen Smartphone oder Tablet
nutzen kdnnen, Ubertragen Sie |hre Bankverbindung und
Kreditkarten von lhrem alten Gerat.

Aus Sicherheitsgriinden kann dies beim Gerate-Backup nicht
automatisch erfolgen.

Alles, was Sie zum Einrichten bendétigen, sind lhr altes und neues

Smartphone.
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|. Geratewechsel auf bisherigem Gerat vorbereiten
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3 Die Abbildungen kénnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen.

Offnen Sie die SecureGo plus App auf
Ihrem bisherigen Gerat.

Klicken Sie im Startbildschirm
der SecureGo plus App auf den Button
Einstellungen.

In den Einstellungen klicken Sie auf
Geratewechsel.

Hinweis: Sollte lhr bisheriges Gerat

nicht mehr zur Verfligung stehen oder

die SecureGo plus App nicht mehr
funktionsfahig sein, finden Sie die
Vorgehensweise in den FAQs (iber folgenden
Link: http://ar.mlp.de/securego-plus
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http://qr.mlp.de/securego-plus

|. Geratewechsel auf bisherigem Gerat vorbereiten
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Ubertragungscode angezeigt.
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Il. SecureGo plus App - Installation und Geratewechsel auf neuem

Gerat vorbereiten

Google Play
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SecureGo plus

Sicher zahlen im Banking
und mit Karte

Sie kdnnen Auftrage im OnlineBanking und
Zahlungen mit Mastercard® und Visa Karten
einfach, schnell und besonders sicher
freigeben.
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5 Installieren Sie die SecureGo plus App

auf Ihrem neuen Gerat.
Sie finden die App im App Store
oder bei Google Play.

6 Durchlaufen Sie den Einrichtungsprozess.

Hinweis:

Sollten Sie bereits die SecureGo plus App oder die
VR SecureGo plus App der Volks- und
Raiffeisenbanken auf Ihrem neuen Gerat nutzen,
klicken Sie im Startbildschirm der SecureGo plus
App auf den Button Einstellungen. @

In den Einstellungen klicken Sie auf Geratewechsel
und Geratewechsel durchfiihren und danach
scannen Sie den QR-Code von lhrem bisherigen
Gerat.
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lll. Geratewechsel auf neuem Gerat durchfiihren
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Aktivierungscode
einscannen

Ihr Aktivierungscode liegt
bereits vor, oder Sie wechseln
von einem alten Gerat auf
dieses Gerat?

-
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Aktivierungscode
anfordern

Sie haben noch keinen
Aktivierungscode vorliegen

und mochten diesen bei lhrer
Bank anfordern?

(® Fragen zum Aktivierungscode

Mastercard® oder Visa Karte {iber die
Registrierungsseite lhrer Bank einrichten

(

Einstellungen

Geratewechsel
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Bitte scannen Sie den QR-Code, der Ihnen
auf lhrem bisherigen Gerétin den
Einstellungen unter 'Geratewechsel'
angezeigt wird, oder geben Sie den
Ubertragungscode hier manuell ein.

Ubertragungscode eingeben

J

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen.
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Klicken Sie im Einrichtungsbildschirm
der SecureGo plus App lIhres neuen
Gerats auf Aktivierungscode einscannen.

Scannen Sie den QR-Code von lhrem
bisherigen Gerat.

Alternativ kbnnen Sie den
Ubertragungscode manuell eingeben.

® MLP



V. Korrekte Ubernahme der Bankverbindung/Kreditkarte priifen
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Die App auf lhrem neuen Gerét hat
automatisch die Bankverbindung(en) und
die Kreditkarten Gbernommen. Priifen Sie in
den Einstellungen, ob alle
Bankverbindungen korrekt eingerichtet
wurden.

Klicken Sie hierzu im Startbildschirm der
SecureGo plus App auf den Button
Einstellungen Gy und anschlieBend auf
Bankverbindungen.

Die Gibernommene Bankverbindung wird in
der Ubersicht angezeigt.

Herzlichen Gliickwunsch —
Ihr Gerdtewechsel ist somit abgeschlossen.

Wichtiger Sicherheitshinweis:

Wir werden Sie niemals nach |hren
Zugangsdaten wie PIN, TAN, Freischaltcode,
Aktivierungscode oder App-Passwort fragen.
Geben Sie diese niemals weiter.

Werden Sie dazu aufgefordert, setzen Sie sich
bitte umgehend mit uns in Verbindung.

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen. @ M LP



	SecureGo plus: �Schritt für Schritt Anleitung
	SecureGo plus – einfache Übertragung beim Smartphone-Wechsel
	I. Gerätewechsel auf bisherigem Gerät vorbereiten
	I. Gerätewechsel auf bisherigem Gerät vorbereiten
	II. SecureGo plus App - Installation und Gerätewechsel auf neuem Gerät vorbereiten
	III. Gerätewechsel auf neuem Gerät durchführen
	V. Korrekte Übernahme der Bankverbindung/Kreditkarte prüfen

